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Und was wir darunter verstehen. 



32 Individuell auf Ihre Bedürfnisse zugeschnitten.
Als Partner der Bauwirtschaft stehen für uns die 
Herausforderungen der Praxis im Mittelpunkt. 
Wir wissen: Wer die Bedürfnisse seiner Kunden 
genau kennt, entwickelt Lösungen, die überzeu-
gen. Wir bieten Ihnen für die gesamte Lebens-
dauer der Maschine umfassende Serviceleistun-
gen, die Sie in der Praxis entlasten und Ihnen die 
Konzentration auf Ihr Tagesgeschäft erlauben.

Mit der Gurtner-SMART-Service-Vereinbarung 
sind Sie auf der sicheren Seite. Wartungen durch 
unser Fachpersonal, Sichtinspektionen, Ver-
schleissdurchsichten, technische Prüfungen oder 
Software-Updates vermeiden kostspielige und 
ungeplante Maschinenausfälle. Und das Beste 
daran: Sie müssen sich um nichts kümmern. Alle 
Serviceleistungen, inklusive des notwendigen 
Verwaltungs- und Organisationsaufwands, erfol-

Ihr SMART-Service. 
Alles für den Werterhalt Ihrer Maschine. 

gen automatisch und unaufgefordert durch uns, 
sodass keine Inspektion vergessen geht.

Wir wissen aber auch: Unterschiedliche Anfor-
derungen verlangen nach unterschiedlichen 
Lösungen. Daher ist unser SMART-Service mo-
dular aufgebaut und richtet sich ganz nach Ihren 
persönlichen Wünschen. In Kombination mit dem 
«John Deere Operations Center»* profitieren Sie 
jederzeit von aktuellen Informationen über den 
Standort und den Zustand Ihrer Maschinen. Wir 
minimieren Ausfälle durch schnelle Reaktionszei-
ten bei Störungen und durch eine effizientere 
Planung von Serviceeinsätzen.
* nicht möglich bei Weycor by Atlas Weyhausen
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Ihr SMART-Service. 
Vorteile, von denen Sie profitieren. 

Wirtschaftlichkeit

Regelmässige Wartungsarbei-
ten erhöhen die Rentabilität 
Ihrer Maschine und senken die 
Betriebskosten.

Die fest kalkulierbaren Service-
kosten erlauben Ihnen eine 
hohe Planungssicherheit.

Turnusmässige Updates der 
Maschinensoftware garantieren 
eine optimale Leistungsfähigkeit 
Ihrer Maschine.

Minimieren von Ausfallzeiten

Reduzierung von ungeplanten 
Ausfällen durch kontinuierliche 
Wartungsintervalle.

Steigerung der Maschinenle-
bensdauer durch den Einsatz 
von Originalteilen.

Schnellere Reaktionszeiten und 
Vereinfachung der Planungs- 
und Dispositionsprozesse mit 
«John Deere Operations Cen-
ter»*.
*	nicht möglich bei Weycor by Atlas Weyhausen
 	

Werterhaltung

Höherer Wiederverkaufswert 
der Maschinen dank regelmäs-
siger Wartungsintervalle und 
effizienter Maschinensteuerung.

Dokumentation sämtlicher Servi-
ceaktivitäten.

Komfort

Hohe Kostentransparenz dank 
frühzeitiger Erkennung von 
bevorstehenden Verschleiss-
ausfällen.

Verfügbarkeit eines perfekt 
gewarteten Maschinenparks.

Sicherheit

Regelmässige Checks erhöhen 
den Sicherheitsstandard Ihrer 
Maschinen.

Bessere Arbeitsergebnisse dank  
optimaler Maschinenleistung 
und Tipps unserer Experten.

Einhaltung der gesetzlich ver-
langten Instandhaltung gemäss 
VUV Art. 32b.
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Ihr SMART-Service. 
Unser Leistungspaket auf einen Blick. 

SMART-Service

Fachgerechte Wartung nach 
Betriebsanleitung (inkl. Filter, 
Schmierstoffe, Keil- und Zahn-
riemen, Ventilspiel, Arbeitszeit 
und Fahrkosten)

Sichtinspektion

Einmal jährlich kostenlose Ver-
schleissdurchsicht

Software-Updates

Instandhaltung gemäss VUV 
Art. 32b

John Deere Operations Center*

Proaktive Wartungsplanung*

Schnelle Reaktionszeit bei Störun-
gen*

Aktuelle Standort- und Zustands-
informationen Ihrer Maschinen*
*	nicht möglich bei Weycor by Atlas Weyhausen
 	

Sie haben die Wahl zwischen SMART-Service 
oder SMART-Service-PLUS.

SMART-Service-PLUS bedeutet, dass im Service-
vertrag «John Deere Operations Center»* mit 
eingeschlossen ist. 

Und so funktioniert «John Deere Operations 
Center»*: Die in den Maschinen verbaute Telema-
tiksteuereinheit (TCU) sammelt und speichert die 
Maschinendaten. Anschliessend werden die Da-
ten verschlüsselt via GSM an unser Datencenter 
gesendet. Dort werden sie ausgewertet und dem 
Kunden über einen Onlinezugang zur Verfügung 
gestellt.
* nicht möglich bei Weycor by Atlas Weyhausen

+



Ihr SMART-Service. 
Bei uns in besten Händen. 

Gurtner Baumaschinen AG
Deisrütistrasse 17             
CH-8472 Ohringen
T +41 52 320 06 66

Kirchgasse 24             
CH-4932 Lotzwil
T +41 62 923 53 31

Impasse de la Plaine 6             
CH-1580 Avenches
T +41 26 670 08 15

Via la Monda 7             
CH-6534 San Vittore
T +41 91 829 06 66

info@gurtner-baumaschinen.ch
www.gurtner-baumaschinen.ch


